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2025 ICF Temel Yetkinlik Modeli cevirisi ICF Tiirkiye Baskani Beyza Erdem Balci, MCC,
Mesleki i¢ Dizenleme ve Etik Kurul Lideri Sahigan Gurbet, PCC ve Kurul lyeleri Asena
Tanis Ulugergerli, PCC, Aysun Senocak, ACC ve Ebru Demir Kogak tarafindan ICF Tiirkiye
icin hazirlanmis ve Kasim 2025’te yayinlanmistir. Bu belgenin orjinali ICF Global web
sitesinde www.coachingfederation.org The Gold Standard in Coachin ICF - Core

Competencies (coachingfederation.org adresinde mevcuttur.

ICF Temel Yetkinliklerinin Guincellenmesi

Ozet

2025 kuresel kocgluk is analizi calismasinin temel amaci, koc¢luk
uygulamalarinin 2019'daki énceki is analizinden bu yana nasil gelistigini
anlamakti. Hedef; koclar icin artik gerekli hale gelen yeni yetkinlikleri
belirlemek, artik gecgerli olmayan yetkinlikleri saptamak ve gerekli
goruldugunde mevcut yetkinlikleri revize etmekti. ICF Temel Kog¢luk
Yetkinlikleri modeline yapilan guncellemeler, koc¢luk Bilgisinin, Becerilerinin
ve Diger Ozelliklerinin (BBD'ler) nasil degistigini degerlendirmek icin titiz ve
kanita dayali yontemlerle gergeklestirildi.

14 ay sUren is analizi; literatUr taramalari, odak gruplari, goérev ve
bilgi/beceri/diger 6zellikler (BBD'ler) analizleri, anketler ve mevcut yetkinlik
modelinin gdézden gecirilmesi gibi ¢esitli ydntemleri kullandi. Bu yaklasimlar
su amaclara hizmet etti: (a) 2019'daki son guncellemeden bu yana kog¢luk
mesleginde yasanan degisiklikleri belirlemek, (b) bu degisikliklerin ICF
yetkinlik modeline yonelik guncellemeleri nasil yonlendirebilecedini
saptamak. Bu yetkinlik modeli, dunya genelinde hem ICF Uyelerinden hem
de Uye olmayanlardan olusan, farkl kocluk disiplinlerini, egitim ge¢mislerini,
kocluk tarzlarini ve deneyim seviyelerini temsil eden yaklasik 3.000 koc¢tan
toplanan verilere dayanmaktadir.

Yeni ana yetkinlik eklenmemekle birlikte, bes yeni alt-yetkinlik eklenmis,
mevcut 11 alt-yetkinlikte revizyon yapilmistir. Ayrica bir yetkinlik tanimi
guncellenmis ve terimlerin yer aldigi bir sézluk eklenmistir. Bu sézluge EK
bélumunden ulasilabilir.
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2025 ICF TEMEL YETKINLIK MODELI

1.

Etik Kurallar Uygular

Tanimi: Kogluk etik standartlarini anlar ve bunlari tutarhilikla
uygular.

1.01. MUsteri, sponsor ve tum diger ilgili paydaslarla
iliskilerinde aciklik, durustluk ve kisisel guvenilirlik sergiler.

1.02. MUsterinin kimligine, cevresine, deneyimlerine,
degerlerine ve inanclarina duyarlilik gésterir.

1.03. MUsteri, sponsor ve diger ilgili paydaslarla uygun ve saygili
bir dille iletisim kurar.

1.04. ICF Etik Kurallarina uyar ve ICF Temel Degerlerini surdurur.

1.05. MUsteri bilgilerinin gizliligini, gecerli kanunlar ve ilgili
sozlesmeler uyarinca korur.

1.06. Kogluk ile danismanlik, terapistlik ve diger destek
disiplinlerin farklarini ve sinirlarini bilir ve korur.

1.07. Gerektiginde musteriyi diger uygun disiplinlere yénlendirir.
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2. Kocluk Zihin Yapisini i¢sellestirir

Tanimi: Bir kog¢ olarak kisisel ve mesleki 6grenme ve
gelisimini surekli olarak surdurir. Gerektiginde kog¢luk
stipervizorleri veya mentor koglarla calisir. Agik, merakli,
esnek ve musteri merkezli zihin yapisi gelistirir ve strdurdr.

2.01. MuUsterinin kendi secimlerinden sorumlu oldugunu
kabul eder.

2.02. Bir kog olarak guncel kocluk en iyi uygulamalarinin ve
teknolojinin kullaniminin farkinda olmayi da dahil edecek
sekilde surekli 6grenme ve gelisimini devam ettirir.

2.03. Kocglugunu gelistirmek Uzere surekli yansitma pratigi
yapar.

2.04. Kulturun, onyargilarin ve baglamin kendisi ve digerleri
Uzerindeki etkisinin farkinda ve acik olur.

2.05. Farkindaliklarini ve sezgilerini musterilerinin yararina
kullanir.

2.06. Kendi duygularini ydnetme becerisini gelistirir ve
sardurar.

2.07. Her bir gérusmeye hazirlik asamasinda, gorusme
sirasinda ve sonrasinda duygusal, fiziksel ve zihinsel iyi olma
halini surduarar.

2.08. Gerektiginde dis kaynaklardan yardim ister.

2.09. Kendisinde, musteride ve koc¢luk sturecinde acikligi ve
meraki besler.

2.10. Kendi dusuncelerinin ve davranislarinin musteri ve
baskalari Uzerindeki etkisinin farkinda olur.
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3. Anlasmalari Olusturur ve Surdurur

Tanimi: Musteri ve ilgili paydaslar ile kogluk slirecine, kogluk iliskisine,
planlamasina ve hedeflerine iliskin acik ve anlasilir anlasma
olusturmak icin is birligi yapar. Tim kog¢luk siireci icin oldugu gibi her
bir koc¢luk goériismesi icin de anlasmalar yapar.

3.01. Potansiyel musteriler ile paydaslara kendi kocluk felsefesini aciklar ve
koclugun ne oldugunu ve ne olmadigini net bir sekilde tanimlar.

3.02. MUsteriyle ve ilgili paydaslarla, kocluk iliskisinde nelerin uygun olup
olmayacagini, hangi hizmetlerin sunulup sunulmayacagini, kocluk
hedefleri dogrultusunda c¢alismaya ydnelik taahhut dahil olmak Uzere,
taraflarin sorumluluklarini aciklayan anlasmalar yapar.

3.03. Kocluk iliskisine dair, lojistik bilgiler, UGcretler, géridsme
organizasyonu, suresi, surecin sona erdirilmesi, gizlilik ve surece
digerlerini dahil etme gibi konularda ac¢iklik saglayarak anlasmaya varir.

3.04. Musteri ve ilgili paydaslar ile kapsamli bir kocluk plani ve hedefleri
olusturmak icin is birligi yapar.

3.05. Musteri ile musteri-ko¢ uyumlulugu konusunda is birligi yapar.

3.06. MUsterinin gorusmeden ne elde etmek istedigini
belirginlestirmesinde veya teyit etmesinde is birligi yapar.

3.07. MUsterinin gérusme sonunda ulasmak istedigi sonucg icin neyi
belirlemeye ve neyi cozmeye ihtiyac duydugunu tanimlamasi icin alan
acar/is birligi yapar.

3.08. Kog, Musterinin kocluk iliskisinin butununde ya da gorusme
sonunda ulasmak istedigi sonuca ulastigini anlamasi icin basari
olcutunun tanimlanmasi ve teyit edilmesi icin musteriyle is birligi yapar.

3.09. Gérusmenin odagi ve suresini yonetmek icin musteriyle is birligi
yapar.
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3.10. MUsteri tarafindan aksi talep edilmedigi surece, Ko¢ tum gorusme
boyunca musterinin istedigi sonuca ulasmasi yonunde koc¢luk yapmayi
surduarar.

3.11. Kogluk iliskisini, musteriye ve kocluk deneyimine saygil bir sekilde
kapatmak Uzere musteriyle is birligi yapar.

3.12. Kocluk yaklasiminin musterinin ihtiyaclarini karsiladigindan emin
olmak icin gerektiginde kocluk sézlesmesini yeniden gbézden gegirir.

4. itimat ve Gliven Olusturur
Tanimi: Glven verici ve destekleyici bir ortam saglayarak misterinin

6zglrce paylasim yapmasi icin alan acar, is birligi yapar. Karsilikli
saygi ve guven iliskisini strdurur.

4.01. MuUsteriyi kimligi, cevresi, deneyimleri, deger ve inanclari da dahil
olmak Uzere kendi baglami icinde anlamaya calisir.

4.02. MUsterinin kimligine, algisina, stiline ve kullandigi dile saygl gosterir;
koclugunu buna uyumlandirir.

4.03. Kocgluk suresince musterinin kendine has yeteneklerini, icgorulerini
ve 6zgunlugunu kabul eder ve saygi gosterir.

4.04. MUsteriyi destekler, empati ve ilgi gosterir.

4.05. MUsterinin duygularini, algilarini, endiselerini, kaygilarini, inanclarini
ve onerilerini ifade etmesini kabul eder ve destekler.

4.06. MUsteriyle guven olusturma amaclyla, aciklik ve seffaflik
sergileyerek kirilganligini gosterir.
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5. Kog¢ Var Olma Halini SGrdarur

Tanimi: Muisteriyle tamamen bilingli ve anda olarak bulunur; acik,
esnek, saglam ve glvenli bir tarz benimser.

5.01. Odakli, gdzlemci, empatik ve musterinin ihtiyaclarina cevap veren
tarzini surdurur.

5.02. Kocgluk sureci boyunca merak gésterir.

5.03. Kendisi ve musteri icin anda ortaya ¢ikan durumlarla ilgili
farkindahgini korur.

5.04. MUsteriyle anda ve odakta kalmak Uzere duygularini yéonetir.

5.05. Kogluk sureci boyunca, musterinin guc¢lu duygulari ile calisirken
guven sergiler.

5.06. Bilmeme durumunda c¢alismaktan rahattir.

5.07. Sessizlik, duraklama ve yansitmayi kullanarak musterinin farkindalik
yasamasil icin alan acar.
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6. Etkin Dinler

Tanimi: Misterinin sdylediklerine ve séylemediklerine odaklanarak,
musteri sistemlerinin baglaminda iletileni tam olarak anlayarak ve
kendisini butiinsel olarak ifade etmesini destekleyerek dinler.

6.01. MUsterinin ifade ettiklerini daha iyi anlayabilmek icin onun
baglamini, kimligini, cevresini, deneyimlerini, degerlerini ve inanclarini
dikkate alir.

6.02. Musterinin ifade ediyor olduklarini daha iyi anlamak ve aciklik
saglamak Uzere musteriye yansitma veya ozetlemeler yapar.

6.03. MUsterinin anlattiginin ardinda daha fazlasi oldugunda bunu fark
eder ve arastirir.

6.04. MUusterinin duygularini, enerji degisimini, sbzsuz ipuclarini ve
davranislarini fark eder, kabul eder ve kesfeder.

6.05. MUsterinin kelimelerini, ses tonunu ve beden dilini butunlestirerek
musterinin tam olarak ne iletiyor oldugunu saptar.

6.06. Musterinin gdérusmeler boyunca tema ve kaliplarini fark edecek
sekilde davranis ve duygularindaki egilimlerine dikkat gosterir.
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7. Farkindalik Yaratir
Tanimi: Gugli sorular, sessizlik, metaforlar ve benzetmeler

kurma gibi ara¢ ve yontemleri kullanarak misterinin icgoéru ve
farkindalik kazanmasini kolaylastirir.

7.01. Neyin daha yararli olabilecegine karar verirken musterinin
deneyimini dikkate alir.

7.02. Farkindalik ve icgdru uyandirmak amaciyla, gerektiginde musteriye
meydan okur.

7.03. MUsterinin dusunme bicimi, degerleri, ihtiyaclari, istekleri ve
inanclarina iliskin sorular sorar.

7.04. Mevcut dusuncesinin 6tesini kesfedebilmesine alan agmak amaciyla
mMusteriye sorular sorar.

7.05. MUsteriyi, o andaki deneyimini daha ¢cok paylasmaya davet eder.
7.06. MUsterinin gelisimini neyin zenginlestirdigini fark eder.
7.07. Kocluk yaklasimini musterinin ihtiyacina gére uyarlar.

7.08. MUsteriye, mevcut ve gelecekteki davranis, dusunce veya duygu
kaliplarini tanimlamasi icin alan acar.

7.09. MUsteriyi, nasil ilerleyebilecedi, ne yapmak istedigi veya yapabilecedi
konusunda dusunmeye davet eder.

7.10. MUsteriyi, farkli cerceveden bakmasi ve yeni bakis acilari olusturmasi
icin destekler.

7.11. MUsterinin yeni icgoruler olusturma potansiyeline hizmet edecek
sekilde, kendi gdzlemlerini, bilgisini ve duygularini, baglanmadan,

paylasir.

© International Coaching Federation



' ‘ ’ Turkiye
Charter Chapter

8. Musterinin Gelisimini Kolaylastirir
Tanimi: Muisterinin farkindaliklarini ve iggorulerini eyleme

gecirmesi yonunde miusteriyle is birligi yapar. Tum koc¢luk
slireci boyunca miusterinin 6zerkligini destekler.

8.01. Musterinin yeni farkindaliklarini, icgérulerini veya 6grendiklerini,
dunya gérusu ve davranislariyla butunlestirmesi yonunde birlikte ¢alisir.

8.02. MUsterinin hedeflerini ve eylem adimlarini, sorumluluk Ustlenme
Olcutlerini tasarlamasi ve yeni 6grendikleriyle butunlestirmesi icin is
birligi yapar.

8.03. MUsterinin hedefleri ve aksiyon adimlarini tasarlamasi ve
sorumluluk almasi konularindaki 6zerkligini kabul eder ve destekler.

8.04. MUsteriye, belirledigi eylem adimlarinin olusturacagi muhtemel
sonuclari veya farkindaliklari dusunmesi yonunde destek verir.

8.05. MUsteriyi, sahip oldugu kaynaklar, destekler ve potansiyel engelleri
dikkate alarak nasil ilerleyecegini dusunmeye davet eder.

8.06. Kocluk gorusmesi icinde veya gdrusmeler arasinda égrendiklerini
ve ongorulerini dzetlemek icin musteriyle is birligi yapar.

8.07. Kocluk baglantisi boyunca 6grenilenleri butunlestirmek ve
ilerlemeyi surdurmek icin musteriyle is birligi yapar.

8.08. Musterinin gelisimini ve basarilarini fark eder ve takdir eder.

8.09. Gorusmeyi kapatmak icin musteri ile is birligi yapar.

© International Coaching Federation



' ‘ ’ Turkiye
Charter Chapter

Ek: ICF Temel Yetkinlikleri Terimler Sozlugu

Sorumluluk Ustlenme (Accountability): Kocluk sireci sirasinda Uzerinde
mutabik kalinan taahhutleri ve eylemleri yerine getirme sorumlulugu.

Anlasma (Agreement): ICF Profesyoneli ile MUsteri(ler)/Sponsor(lar)
arasinda yapilan ve koc¢luk iliskisinin sartlarini, beklentilerini ve kosullarini
ana hatlariyla belirleyen resmi bir belgedir. Genellikle koclugun hedefleri,
gorusmelerin suresi ve sikhgl, gizlilik politikalari, 6deme kosullari, iptal
politikalari ve hem kocun hem de musterinin sorumluluklari gibi
ayrintilari igerir.

Benzetme (Analogy): Bir kavram, surec¢ veya durumu aciklamak veya
netlestirmek icin iki sey arasindaki benzerlikleri ortaya koyan
karsilastirma.

Ozerklik (Autonomy): Musterinin kendi deder ve inanclarina dayanarak
bagdimsiz kararlar alma ve eyleme gecme yetenegi.

inanglar (Beliefs): MUsterinin kendini, baskalarini ve dinyayl gérme
seklini sekillendiren kisisel kanaatler, varsayimlar ve yorumlar.

Onyargi (Bias): icsellestiriimis inanclar, degerler, tercihler ve kultirel
varsayimlar tarafindan sekillenen ve bir fikir, nesne, grup veya birey lehine
ya da aleyhine egilim olusturabilen algi, yorum veya yargi farki.

Beden Dili (Body Language): MUsterinin duygulari ve tutumlari
hakkinda bilgi saglayabilecek, jestler, yluz ifadeleri ve durus yoluyla
yapilan sozsuz iletisim

Meydan Okuma (Challenges): Ko¢ tarafindan musterinin alisiimis
kaliplarini, varsayimlarini veya anlatilarini sorgulamak amaciyla sunulan
dusunce dogurucu mudahaleler.

Musteri (Client): Kocluk yapilan birey, ekip veya grup Uyesi; kocluk
yapilan kog, mentérluk veya sUpervizyon goren kog; ya da egitim gdren
koc.

Musteri Sistemi (Client Systems): MUsterinin yasamini ve kararlarini
etkileyen iligkiler ve cevre agu.
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Kog Suipervizéri (Coach Supervisor / Coaching Supervisor): Kisisel,
mesleki ve etik gelisim ve 6grenme icin bir kocla (veya bir grup kogla)
yansiticl diyalog ve is birlik¢i bir sUreg yurtuten deneyimli bir kog.

Kocluk Yaklasimi (Coaching Approach): MUsterinin gelisimini
desteklemek icin kog tarafindan kullanilan dzel yontem ve teknikler.

Kocluk Baglantisi (Coaching Engagement): bir ICF Profesyoneli ile
Musteri(ler)/Sponsor(lar) arasindaki yapilandiriimis etkilesim. Bu bagdlanti,
ilk degerlendirme, hedef belirleme, duzenli kocgluk gdérusmeleri, ilerleme
takibi ve sonuclarin degerlendirilmesi dahil olmak Uzere tum kocgluk
surecini kapsar.

Kocluk Felsefesi (Coaching Philosophy): Kocun uygulamalarini ve
musterileriyle etkilesimini yonlendiren temel teori, inanclar ve ilkeler.

Kocluk iliskisi (Coaching Relationship): ICF Profesyoneli ve
Musteri(ler)/Sponsor(lar) tarafindan her bir tarafin sorumluluklarini ve
beklentilerini tanimlayan bir anlasma kapsaminda kurulan bir iliskidir.

Gizlilik (Confidentiality): Yasal bir neden ya da gereklilik olmadikga, zarar
verme/goérme tehdidi bulunmadikca ya da Musteri tarafindan
aciklanmasi icin yazili onay verilmedikce kocluk iliskisi icinde ya da
cevresinde elde edilen her turlu bilginin korunmasidir.

Baglam (Context): Bir kisinin kendini, baskalarini ve dunyayi anlamasini
sekillendiren kosullar, deneyimler, kultur, kimlik, cevre ve dunya
goérusunun benzersiz birlesimi.

Kualtar (Culture): Bir grubun onlari bir bdtlun olarak tanimlayan ve
davranislari ile karar alma sureclerini etkileyen paylasilan degerleri,
inanclari, dili, iletisimi, normlari ve uygulamalari

Empati (Empathy): Baska bir kisinin duygularini anlama ve paylasma
yetenegi.

Enerji Degisimleri (Energy Shifts): MUsterinin kocluk sUrecine katilimini
ve ilerlemesini etkileyebilen duygusal veya fiziksel enerji seviyelerindeki
degisimler.
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Cevre (Environment): MUsterinin deneyimlerini ve kararlarini etkileyen
fiziksel ve sosyal ortam.

Deneyimler (Experiences): MUsterinin algilarini, inanclarini ve
davranislarini sekillendiren olaylar ve etkilesimler.

Saglam (Grounded): Dengeli ve merkezli olmak; genellikle kocun
gorusme sirasinda sakin ve odakli kalabilme yetenegini ifade eder.

Yardim/ Destek Disiplinleri (Helping/Support
Professions): Danismanlik, terapi, sosyal hizmet gibi bazen kocluk
uygulamalariyla értusebilen, bireylere yardim ve destek saglayan alanlar.

Kimlik (Identity): MUsterinin degerleri, inanclari, kultUrel gecmisi, rolleri,
yasam deneyimleri, kisiligi ve dunyayi algilama bicimini iceren kendilik
algisi.

icgériiler (Insights): Kocluk strecinde ortaya cikan ve kisisel gelisime yol
acan yeni anlayis veya farkindaliklar.

Bilgi (Knowledge): Calisma, gézlem, uygulama veya dogrudan deneyim
yoluyla edinilen bilgi veya beceriler.

Basari Olcuti (Measure of Success): Kocluk sUrecinin etkinligi ve
sonuclarini degerlendirmek icin kullanilan kriterler.

Mentoér Ko¢ (Mentor Coach): Gozlemlenen veya kaydedilen kocluk
goérusmelerine dayali olarak baska bir koca geri bildirim saglamak
suretiyle, ICF Temel Yetkinlikleri ile uyumlu olarak kendine 6zgu kog¢luk
tarzini ve becerilerini daha da gelistirmesi icin is birlik¢i bir 6grenme
sureci (mentoér koc¢luk) sunan deneyimli bir kog.

Metafor (Metaphor): Bir seyin baska bir sey olarak tanimlandigi, ortuk bir
karsilastirma yaratan sdz sanatidir. Koglukta, musterinin deneyimlerini,
duygularini veya durumlari daha tanidik veya canli kavramlarla
iliskilendirerek anlamasini saglamak icin kullanilir.

Gozlemler (Observations): MUsterinin davranis ve etkilesimlerindeki
kaliplari fark etme ve yorumlama eylemi.
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is Birligi (Partners / Partnering): Koc ve muUsterinin, musteri merkezli
ortak bir hedefe ulasmak icin is birligi yapmasi; musterinin ozerkligini
destekleyen, tesvik eden ve saygl gdsteren surecg.

Algilar (Perceptions): Musterilerin, deneyimlerini ve cevrelerini
yorumlama ve anlama bicimleri.

Guclu Sorular (Powerful Questioning): MUsteride daha derin disinme
ve farkindalik yaratmayi tesvik eden dusunce dogurucu sorular kullanma.

Kocun Var Olma Hali (Presence): Kocun, gérUsme sirasinda musteriye
tam dikkat ve katilim gostermesi.

ilerleme (Progress): Kocluk streci araciligiyla misterinin hedefleri ve
gelisiminde kaydedilen ilerleme veya iyilesme.

Yansitma Pratigi (Reflective Practice): Kocluk becerilerini ve etkinligini
gelistirmek amaciyla kisinin kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak &z
degerlendirme yapmasi ve 6grenmesi sureci.

Farkh Cerceveden Bakmak (Reframing Perspective): Musterinin bir
durumu, inanci veya deneyimi yeni bir sekilde gbormesine destek olarak,
yeni anlam, icgoru veya olasiliklari kesfedebilmesine olanak saglamak

Duygulari Yonetme (Manage One’s Emotions): Kendi duygusal
tepkilerini saglikli ve bilincli bir sekilde tanima, anlama ve yonlendirme
yetenegdi.

Gorusme (Session): Ko¢ ve MUsteri arasinda yapilan kogluk
konusmasinin gerceklestigi zaman dilimi.

Sponsor (Sponsor): Saglanacak kocluk hizmetleri icin ddeme yapan
ve/veya bunlari duzenleyen ya da tanimlayan kurulus (temsilcileri dahil)
veya birey. Resit olmayanlar icin ebeveyn sorumluluguna sahip olanlar da
buna dahildir.

Paydas (Stakeholder): Genellikle bir organizasyon icinde yer alan ve
musterinin kocluk surecindeki ilerlemesiyle ilgisi bulunan Kkisi.
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Miusterinin Glc¢li Duygular (Strong Client Emotion): MUsterinin kocluk
gorusmesi sirasinda ifade ettigi yogun duygusal tepkiler veya deneyimler.

Tarz (Style): Bir kocun musterilerle etkilesim kurma ve gérusmeleri
yurutme bicimindeki kendine 6zgu yaklasimi.

Basari (Success): Kocluk sureci araciliglyla hedeflerin gerceklestiriimesi
ve olumlu sonuclar elde edilmesi.

Teknoloji (Technology): Kocluk surecini gelistirmek icin koclar tarafindan
kullanilan araclar, platformlar ve sistemler; dijital kocluk platformlari,
kendi kendine kocluk uygulamalari, géruntult goérusme araclari, hedef
takibi, iletisim ve ilerleme izleme saglayan yapay zeka sistemlerini
icerebilir.

Deger / Degerler (Value or Values): Bir kisinin davranis ve kararlarini
yonlendiren ilkeler ve standartlar.

lyi Olma Hali (Esenlik) (Well-Being): Bir kisinin duygusal ve psikolojik
acidan genel saglik ve mutluluk durumu; dayaniklihgi, olumlu duygulari
ve yasamin zorluklariyla etkili sekilde basa cikabilme kapasitesini kapsar.

Baglanmadan (Without Attachment): Kocluk sUrecine, esneklik ve
acikhgr mumkun kilacak sekilde, belirli sonuclara asiri bagl olmadan
katilmak.

Diinya Gorusu (Worldview): Bir kisinin inanclarini, degerlerini ve
davranislarini etkileyen dlUnyayi gérdugu ve yorumladigi genel bakis acisi.
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